П О К А Н А

№ 3 /12.5.2020г.
за представяне на оферта
УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА,


Във връзка с изпълнение на проект “Choice” съгласно Договор 848422 — CHOICE — REC-AG-2018/REC-RRAC-RACI-AG-2018.
Фондация „Ресурсен център Билитис“ в качеството си на Възложител на основание Заповед № 3/12.05.2020 г.  Ви кани да подадете оферта за администрация на интернет платформа за нуждите на изпълнение на проекта, съгласно техническото задание, съдържащо се в настоящата покана. Срок на подаване 30.05.2020 г.

ВЪЗЛОЖИТЕЛ
Наименование, адрес и лице за контакт:


Официално наименование: Фондация „Ресурсен център Билитис“

Пълен адрес по регистрация: жк Младоста 2, бл. 243, вх. А, ет. 5, ап. 17
	Град: София
	

	Лице за контакт: Лилия Драгоева, Изпълнителен директор
	

	Електронна поща: bilitis@bilitis.org
	Мобилен: 0883309641

	Интернет адрес: https://bilitis.org 
	



1. Описание на предмета на услугата:
Стартиране и администриране на интернет платформа по проекта „Choice“ за 12 месеца, финансиран по Договор № 848422 — CHOICE — REC-AG-2018/REC-RRAC-RACI-AG-2018.
2. Място на изпълнение на услугата: гр. София 
3. Описание на изискванията за реализация на услугата/ Обхват на дейността: 
Администриране потребителите (“потребители”, “съветници”, “супервайзори”) на интернет платформа, включващо:

· Създаване на акаунти
· Рестартиране на пароли
· Добавяне на e-mail адреси
· Добавяне на нови акаунти на „съветници“
· Премахване на неподходящи акаунти
· Прекъсване на чатове при необходимост
· Изпращане на високорискови случай до съответните органи

Оказва необходимата техническа помощ на потребителите – основно на консултантите и супервайзорите
Администраторът трябва да има основни уеб административни знания.
Администраторът има достъп до всички чатове.
Срок за изпълнение: 12 месеца от 1.07.2020 до 30.06.2021 г.
6. Срока на валидност на офертите: не по-кратък от 1 година, считано от 1.07.2020 г.
7. Критерий за оценка на офертите:  Професионален опит на администратора и предложена цена. 
8. Условия за участие: Указанията за подготовката на офертата и участието, начина на договаряне и сключването на договора за изпълнение се съдържат в документацията за участие. 
9. Място и срок за подаване на офертите: по електронна поща на официалния е-мейл адрес на Фондация „Ресурсен център Билитис“: bilitis@bilitis.org
10. Място, дата и час на отваряне на офертите: офертите ще бъдат разгледани онлайн на 31.05.2020 от Комисия за оценка на оферти.
11. Сключване на договор: Класираният на първо място Кандидат ще бъде поканен от Фондация „Ресурсен център Билитис“ за сключване на договор.

След сключването на договор за изпълнение, всички плащания по него се извършват само по банков път. 


Поканата и приложенията към нея са публикувани на интернет адреса на Възложителя  - http://bilitis.org.


Допълнителна информация може да бъде получена на телефон: 0883309641-Лилия Драгоева.

Важно: Всички документи, изпратени по електронна поща, следва да съдържат подпис на представляващото лице.
